
Van Solo naar 
Samen



1. Doel overleg
2. Wat ik kan vertellen onderwerpen
3. Ideeën om meer samen te doen
Zijn er nog vragen vooraf?

Agenda



DOEL

In de oprichtingsacte van de Repareerbalie staat: 
Het (doen) meewerken aan vermindering van de 
afvalberg zulks in de ruimste zin van het woord. 



Onderwerpen als input 

• De Repareerbalie initiatief Repairshop in Utrecht 
• 4 workshops die we in de Bieb hebben gegeven
• Samenwerking met de Arm 
• Initiatief reparatiegroep Utrecht
• Certificering en opname in reparateurs register
• Inschrijfsysteem Repaircafe de Bieb



Stichting de Repareerbalie 

Status per 10 december:
• Stichting is opgericht
• Wij zijn in onderhandeling met Hoog Catharijne over huurcontract 
• We verwachten eerste kwartaal 2025 open te gaan op de dinsdag en donderdag 

van 10.00 tot 17.00
Vragen die we nog moeten invullen:
• Vragen we geld voor reparaties of alleen een vrijwillige bijdrage?
• Aansprakelijkheid, voorwaarden voor reparatie
• Voldoende bemensing
VRAAG: 
Wij hebben veel vrijwilligers nodig graag navragen bij jullie reparateurs en andere 
vrijwilligers of ze ons willen steunen.
Wij zijn op zoek naar inrichting en gereedschap 
Meer info bij Basdefize@gmail.com

mailto:Basdefize@gmail.com


4 workshops in de Bieb 

We hebben met reparateurs van de Bieb 4 workshops gegeven:

• Elektriciteit aan huis voor iedereen die zijn installatie thuis beter wil leren kennen 
en een stekker wil leren aanzetten

• Elektrische apparaten repareren voor reparateurs die ook elektra willen leren 
repareren. Systematisch doormeten en oefenen met stofzuigers en 
koffieapparaten

• Inleiding elektronica. Inleiding stroom en spanning. Welke E componenten zijn er. 
Tips en tricks voor het repareren van elektronica

• Leren solderen en bouwen kleine versterker. 
AANBOD:
Workshop bij andere repair cafes helpen geven. Sheets zijn beschikbaar
Meer info bij Diederik.verheul@gmail.com

mailto:diederik.verheul@gmail.com


Samenwerking de Arm  

In 2024 hebben zijn wij een samenwerking aangegaan met de ARM in 
Hoograven. 
Het starten van een repairshop in de ARM was een stap te ver.
Wel levert de Arm ons apparatuur voor het geven van hands on training.
Verder halen wij regelmatig apparatuur op die wij voor hen gratis repareren. 
Met name espresso machines en  audio apparatuur maar bijvoorbeeld ook een 
oude koffergrammofoon en een oscilloscoop. 
Die oscilloscoop hebben wij voor een zacht prijsje overgenomen voor de 
repareerbalie. 

Meer info bij Diederik.verheul@gmail.com

mailto:diederik.verheul@gmail.com


Reparatiegroep Utrecht 

Met een groep van 5 reparateurs hebben wij een thuis reparatie groep opgericht. 

Het idee was dat we via social media ( NEXTDOOR) mensen reparaties laten 
aanbieden op een groepsmail. Google reparatiegroeputrecht@gmail.com
Dat leverde maar weinig vraag op. 
We gebruiken deze groep nu om reparaties voor de Arm te doen.
We willen de thuisreparateurs waarschijnlijk ook gaan inschakelen voor reparaties bij 
de reparatiebalie

VRAAG:

Zijn er bij jullie vrijwilligers die daar aan mee zouden willen doen?
Meer info bij Diederik.verheul@gmail.com

mailto:diederik.verheul@gmail.com


Certificering en opname reparateursregister 

Met het doel om service manuals voor reparatie te verkrijgen heb ik me laten 
certificeren als klein witgoed reparateur en heb ik me laten inschrijven in het nationale 
reparateurs register. 
Je moet dan worden gecertificeerd via InstalQ. Er komt dan een auditor kijken of je 
genoeg ervaring hebt en of je de juiste apparatuur bezit. De certificering kost 200 euro 
en daarnaast kost de registratie 200 euro er jaar.
Na certificering bleek echter dan leveranciers als JURA geen servicemanuals ter 
beschikking stelden. Argument alleen wij kunnen bij reparatie en goede en veilige 
werking garanderen.
Navraag bij het ministerie van I &W de afdeling ILT leerde dat zij de wettelijke 
verplichting voor het leveren van reparatie manuals nog niet kunne handhaven. Ziehun 
mail in de laatste sheet van deze presentatie

Meer info bij Diederik.verheul@gmail.com

mailto:diederik.verheul@gmail.com


Inschrijfsysteem de Bieb 
Aanpak:
Mensen melden hun reparatie via onze site https://www.repaircafe-debieb.nl/aanmelden-reparatie/ Zij kiezen dan 
een tijdsslot en laten gegevens over de reparatie achter.
Reparateurs schrijven vooraf in op de reparatie en kunnen zich daarop voorbereiden.
In hetzelfde bestand worden de gegevens over de reparatie opgenomen. 

Voordelen:
Minder drukte bij de ingang van het repaircafe
Repairders kunnen kiezen wat ze willen doen, daar houden we zoveel mogelijk rekening mee
Volledig geautomatiseerd. 

Meer info bij dannygrob@gmail.com

https://www.repaircafe-debieb.nl/aanmelden-reparatie/
mailto:dannygrob@gmail.com


BIJLAGE Reactie Min I&W

• Geachte heer D. Verheul,

•

• Op 12 maart jl. ontvingen wij uw onderstaande contactverzoek. Daarin verzoekt u contact met ons te willen, om te kijken hoe u met uw bedrijf wellicht bij fabrikanten en leveranciers van (klein) witgoed 
voet tussen de deur kunt krijgen om (complexere) apparaten een tweede leven te kunnen geven.

•

• Nadat wij uw contactverzoek binnen onze inspectie ILT direct ter behandeling en beoordeling doorstuurden naar onze specialistische inspecteurs die zijn belast met toezicht op de naleving van de 
toepasselijke wet- en regelgeving had onze specialistische inspecteur C. Huijbregts telefonisch contact met u.

•

• De heer C. Huijbregts deelde u mede dat de verplichting voor reparatiehandleidingen nu nog beperkt is tot een aantal productcategorien, zoals wasmachines en koelkasten. De ILT 
kan dientengevolge niet handhavend optreden tegen fabrikanten van bij voorbeeld koffiezetapparaten e.a. (kleine) apparaten die geen informatie (of handleidingen) over reparaties verstrekken.

In het hiervoor aangehaalde telefoongesprek verduidelijkte u dat u wilt weten op welke manier en waar u contact kunt opnemen voor preventieve acties in plaats van handhaving. Dergelijke acties 
worden gestimuleerd vanuit het VANG programma van het ministerie van Infrastructuur en Waterstaat.

•

• In het programma Kwaliteitsverbetering | VANG Huishoudelijk afval (Vang HHA) werken het ministerie van Infrastructuur en Waterstaat, de NVRD en de VNG samen aan meer preventie en hergebruik 
van huishoudelijk afval. Heeft u vragen of wilt u informatie over het programma, dan kunt u contact opnemen met telefoon 06-46935784. Een contactformulier voor contact met dat programma vindt u 
met de volgende link: https://vang-hha.nl/contact/.

Wij vertrouwen erop u hiermee voldoende te hebben geïnformeerd.

•

• Met vriendelijke groet,

•

• Inspectie Leefomgeving en Transport

https://vang-hha.nl/
https://vang-hha.nl/contact/
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