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Digitale huisbezoeken:
Wat gaan we doen vanavond ?
Voorstellen

1. Organisatie en communicatie
(Rianne)

2. Hetadvies (Joep)

3. Digitale tools, tips en truc’s (Sander)

Vragen

Evt. vragen over warmtefoto’s maken in
Coronatijd.




Sander Ekstijn

Joep Dickhaut
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Energie-U

EnergieAmbassadeurs
Netwerk 2011-heden




e Warmtefoto’s

® Energiebieb

® Jouw Huis Slimmer
bijeenkomsten aanwezig zijn

Wat dOen die online of live

EnergieAmbassadeurs? e Digi-EnergieCoach

e De EDWINS moeilijke vragen
rondom huis verduurzaming

e Rondleiding ANNE

® Reken je rijk cursus




Digitale
EnergieCoach

Vanaf 5 oktober 2020 - eind 2020:
28 digitale adviezen

Zie www.energieamb

M Digitale energiecoach
Gratis advies in corona-tijden

Wil je aan de slag met het
verduurzamen van je huis? Wij @

geven in deze corona-tijen gratis
online advies om energie te
besparen door een behulpzame

energiecoach via Zoom. Dit advies ENERGIE

kan je een paar tientjes tot

honderden euro’s per jaar schelen

en kan helpen met bekijken wat de volgende stap wordt. De coach kijkt met je mee
naar het energieverbruik in je woning.

Lees verder >




Wie en wat zijn de

digitale EnergieCoaches
en wat doen ze?

Ervaren
EnergieAmbassadeurs
Sander, Joep, Hessel,
Caroline en Ad

Geven een kort advies
aan woningeigenaren
over duurzame energie
en energiebesparen in
huis




(Digitale) energiecoach
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Communicatie

Website Energie-U
Nieuwsmail EU
Jouw Huis Slimmer website
Acties Energie-U
(Communicatieplan is in de maak)




De organisatie

Werkwijze:

1. Gezamenlijke postbus voor
communicatie met klant

2. Google doc’s spreadsheet
met: administratie,
adressenlijst en rooster

3. Voorbereiden gesprek

digicoach@energie-u.nl




Digi Energie Coachrooster s # & a ”
Bestand Bewerken Weergeven Invoegen Opmaak Gegevens Extra Add-ons Help Laatste bewerkingis 5 dagen geleden uitgevoerd door Sa...
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] _ | |Ditis de toegewezen  Noteer hier het
2 A % a 2 energiecoach voor die aantal klanten in je
5 8 8 7 B | .
14 41 5t/m 9okt |7 Sander Ekstijn 4
15 42 12 t/m 16 okt Ad Kwak 6
16 43 19 t/m 23 okt Hessel Sikkema 5 +
7 44 26 t/m 30 okt - Joep Dickhaut 3 (+1 reageerde niet)
18 45  2t/m 6 november Sander Ekstijn
19 46  9t/m 15 november Caroline Altena
20 47 16 t/m 20 november Joep Dickhaut 0
21 48 23 t/m 27 november - Hessel Sikkema 1
22 49 30 nov t/m 4 dec Ad Kwak
23 50 7 t/m 11 december - X Caroline Altena 1
24 51 14 t/m 18 december X Sander Ekstijn 0
25 52 21 t/m 25 december X Joep Dickhaut 0
26 53  28dect/m1jan Caroline Altena 3
27 1 4 - 8 januari 2021 Ad Kwak
28 2 11 - 15 januari Joep Dickhaut
29 3 18 - 22 januari - Hessel Sikkema
30 4 25 - 29 januari Sander Ekstijn
31 5 1- 5 februari Caroline Altena
2 | 6 8-12febuai - Ad Kwak
33 7 15 - 19 februari Joep Dickhout
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Digi Energie Coach rooster % & &
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2 (email in) Vermeld hier in een paar woorden de coachingsvraag Vermeld hier b

_—
week 41 Sander 3 Afgehandeld ~ Marcel (de Meern) Met name zonnepanelen (huis uit 2005). CV is nog goed, maar wil Hybride voorbe
3 1 weten wat te doen. in slaapkamer.
E+G
week 41 Sander 3 Afgehandeld ~ Amit (Vleuten) Heeft heel hoog gas verbruik. Gaat kijken na
4 2 inzicht krijgen
| +
week 41 Sander 3 Afgehandeld ~ Jaap (Voordorp) Wil graag IR op zolder. Aantal tips gec
5 3 maken.
» week 41 Sander 3 Afgehandeld ~ Jan (Hoograven) Koopt huis uit 1955 en wil graag weten wat te gaan doen Samen gekeke
6 4 Meterkast bes|
7 5 9-okt Ad ¥ Miranda Thoen advies huis verduurzamen
8 6 10-okt Ad ~ Tijmen van Loon zonnepanelen en misschien meer
9 7 10-okt Ad ¥ Jorrit Tromp hoe kan ik mijn huis verduurzamen?
- - 8 12-okt Ad ~ Gerard Hoskens VVE zonnepanelen installatie van zonnepanelen etc. 8
appartementen
1 9 14-okt Ad ¥ J.N.F. Leenders het duurzaam maken van woning, volledige renovatie
12 10 14-okt Caroline ~ Bastiaan van Hamersveld woning in Vleuten bj. 2012 verder verduurzamen Gas loos
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Het is maar kort!
Maak er samen
het beste van.

Energiebesparenen/of
verduurzamenis @ LEUK ©!

We hebben “maar” 30 minuten!
Vooraf zoveel mogelijk voorbereiden
Zowel aande kant vande coach, maar
zeker ook aande kant vande klant

Probeer de wens of het probleem zo
concreet mogelijk te maken.

Vervolgens als er tijd is kunnen verwante
zakennog aanbod komen.

Pas aan het einde doorverwijzen of
vervolg strategie samenvatten.




ZonAtlas
BAG Viewer
Google Maps & Streetview
EnergielLabel
Stedin KVB open-data
GEODAN energietransitie-viewer
Energie & Gedrag

Subsidies ISDE (was SEEH)

Warmtevisie gemeente
Regionale Energie Strategie

Van energierekening naar inzicht!?
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DOWNLOAD OPEN DATA




Het advies

Nu even het ‘hoe’ en niet het ‘wat

)

Houd het DOEL voor ogen
Alleen de maatgevende DETAILS

Kort; meer nav jullie vragen




De basis

energie duurzame
efficiency opwek

energiebesparing

Trias Energetica

Doel:
- betaalbaar energieverbruik verlagen
- eigen energie opwekken
- (dus de maatregel is geen doel)

Hoofdonderwerpen
- Isolatieincl glas
- Ventilatie (!)
- Verwarming en koeling (')
- Opwekken (zonnepanelen)

- Comfort
- Beschikbaar geld optimaal inzetten




- Je bent voorbereid (Sander)
Dus je kent de valkuilen

Bewoners helpen

de VOlgende Stap - Niet verliezen in details
te maken (leuk; je kunt kennis laten zien)

Kwaliteit én kwantiteit

Rc-U-m3/kWh-CO2 -
condens - €




Woning 1935: van gas af
IR-panelen meestal niet duurzaam
Zonnepanelen zonder isolatie

VVE technisch niet moeilijker
(praktisch wel)




Over dit deel

olatic dak




Fi A P o
- /Mnf’ ﬂn

. wu'ﬂ.ﬂi ER
G




Green-Make-Over
WoonWijzerWinkel
EnergieBox (huur & koop)
Milieu Centraal
Consumentenbond
Lokale initiatieven (zon-isolatie)




Ook beschikbaar
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Vragen ? Diverse malen "de klapper vande

week” de oude MV op AC ipv DC...

Meestal kopers, soms huurders. Mijn CV-ketel is op’. Wat nu?
Vaak kan het gewoon per telefoon.

Maar Zoom/Skype/WhatsApptoch
wel een extradimensie...




